
REKLAMACNY FORMULAR 

Sperk poslite v obalke, ktoru si mozete zakupit' na paste, na adresu: 
Stefan Bendfk, SNP 10, Gelnica 056 01 

Zasielka od Vas musi uz obsahovat' nasledovne: DOLEZITE UPOZORNENIE: 
• produkt podl'a moznosti v povodnom baleni
• tento vyplneny formular
• fakturu alebo k6piu faktury

Odosielajte najlepsie poistenym listom, 
nie na dobierku a neodporucame ani balikom, 

pretoze baliky nam pasta nedorucuje 
a tym padom sa predizi cas pre riesenie Vasej ziadosti. 

Na produkty poskytujeme zaruku 24 mesiacov. Produkt je delikatny predmet a sluzi na ozdobu cloveka, preto 

ho je potrebne pri akejkol'vek cinnosti odkladat'. Produkt/bizuteria vo svojej podstate nema za ulohu odolat' 

neprimeranym vonkajsim vplyvom a mechanickym poskodeniam. Svojich zakaznikov pred dokoncenim ob
jednavky upozornujeme na nase obchodne podmienky a bez ich odkliknutia v kosiku nie je mozne objednav

ku dokoncit'. Zakaznik ma pravo vratit' tovar do 14 dni od jeho zakupenia. 

Zaruka sa nevzt'ahuje na: 

Mechanicke poskodenie sposobene vonkajsimi vplyvmi, cim sa rozumie: 

• roztrhnutie, zdeformovanie alebo zalomenie produktu/bizuterie
• poskriabanie casti produktu/bizuterie

• na zdeformovanie produktu/bizuterie
• na scernanie produktu/bizuterie

• nadmerne opotrebenie

Reklamovany produkt/bizuteria: 

Nazov produktu, katal6gove cislo Vel'kost' Pocet ks 

Dovod reklamacie: 

Svojf m podpisom potvrdzujem suhlas s Reklamacnym poriadkom www.pulso.sk

Meno a priezvisko: 
Cfslo objednavky: Pod pis: ...................... . 
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